YDIAN

DIAN — Proyecto de Masificacién de la Factura Electronica
Version preliminar; el contenido y las definiciones adoptadas en este documento podran cambiar en la
version definitiva de este acto administrativo.

GUIA DE USUARIO EXTERNO
FACTURADOR ELECTRONICO

UAE DIAN

PROCESO: FISCALIZACION Y LIQUIDACION

2017

/

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html




Proyecto de Impulso y

GUIA DEL USUARIO Masificacién de la Factura
, DIAN FACTURADOR ELECTRONICO Electrénica con fines de

control fiscal

Version del
Modelo Decreto 2242-2015 documento: Pagina 2 de 37
PRELIMINAR

Version preliminar; el contenido y las definiciones adoptadas en este documento podran cambiar en la
version definitiva de esta ayuda operativa.

TABLA DE CONTENIDO

L. OBIETIVO ...ttt ettt e e e e e ettt e e e e e e e s a bbb e e e eee e e e s aabbbaaeeeee s anbebaeaeeeesassnsbaaeeeesssanssreneaeens 3
2. ALCANCE:.........ootiiiieiiettee e e e e ettt et e e e e e e bttt eeeeeseaaasbeeaeeeeesaaaaab et aeeeeessaansbaeaeeeeeeea bbb aaaeeeeeeeanntbaeeeeeeeeeannnnee 3
3. DEFINICIONES Y SIGLAS: ...ttt saesessasasssa s ssssssasssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnan 3
4. MARCO LEGALY REGLAMENTARIO .......cccueiitiitiiiiitieie ettt ettt ettt e bt st st et e et e e sbeesbeesatesaneebeeneennes 4
5. DESARROLLO DELTEIVIA ...ttt ettt e e e ettt e e e e e e bbbttt e e e e e e s anebe et eeeeeesannebeeeeeeeeesannssneeeeeeeeaaanrnnes 4
6. Registro y consulta de facturador @lectrOniCo............c..oooiiiiiiiiiiiiie e e 6
6.1 Registro como facturador electrONICO: .............c.uiiiiiiiiii i e e e e e e nnaeeeeas 6
6.2 Consultar registro como Facturador EI@CErONiCO .............cooieiiiiiiiiiee i 9
6.3  Administrar software de facturador electroniCo..............coooiiiiiiiiiiiiiniie e 10
6.3.1 Y= {1 1 - | ST 10
6.3.2 RANGOS PrUEBDA ...ttt e e et e e e e ettt e e e ebtesaeebaeeesaasaeaeeassaeaeanstaeeeaseseaeansseeasanns 14
6.3.3 Registrar nuevos software Para Pruebas .............ccooocuiiiiiiiiiie et e et e e e e e e e e erre e e eaes 15
6.3.4 URL para envio de facturas de pruebas de habilitacion..............ccccccoooeeeeiiiiiiiiii e, 15
6.3.5 QYT o | TSP PRSPPI 15
6.4 ACHVAr SOTEWAIE ..ottt ettt et e s e s st e st s bt e b e b e e smeesmeesaneereens 17
6.5 INACTIVAr SOFEWAIE ...ttt st ettt b e s bt e s at e e st e et e e beesbeesaeesaeenane 19
6.6 CamMbiar CONMTrASEMA ... .cciuiiuiiiiiiii ettt ettt ettt e bt e s bt e sae e st e e abe e b e e sbeesbeesbeesaeeenneereens 21
7.  ASOCIar Proveedor 0 SOFtWAIE ........ccoeiiiiiiiiiiiiieee et e e et e e e e e e e e stbaeeeeeseeessatssaeeeeeeeessssbsaseeeeeesnnnsens 22
8. ElIMINGAI SOFEWAIE. ..ottt ettt e s e st st s bt e b e bt e smeesmeesneeeeens 24
9. Solicitud de RaNg0 de NUMEIACION ...........coociuiiiiiiiiiiie ettt et e e et e e e e ree e e e abae e e sabaeeesnraeeeennnees 25
10. URL para envio de facturas €N OPEracioN ...............coccuviiieiiiiie ittt e e ree e e e ebe e e e e saree e e enreas 26
11. Consultar Resultado de Transacciones de FAacturacion .............cccccooeeiiiniiniiieiieieeseeee e 26
11.1 Opciondel menU: Verdetalle......................ueeeoceeeeeeciiee ettt ee ettt e e e et e e e e ette e e e s ettee e e eeabaeeesassaeaeaans 28
12. Consultar de Catdlogo de PartiCipantes .............ccceeei i iciiie e e ere e e e 29
12.1 Pestafa Facturador EI@CErONICO............cceoiiiiiiiiiiieeeeee et s e e e 31

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html




Proyecto de Impulso y

o GUIA DEL USUARIO Masificacion de la Factura
, DIAN’ FACTURADOR ELECTRONICO Electrénica con fines de
e ey s control fiscal
Version del
Modelo Decreto 2242-2015 documento: Pagina 3 de 37
PRELIMINAR

Version preliminar; el contenido y las definiciones adoptadas en este documento podran cambiar en la
version definitiva de esta ayuda operativa.

i Y X Lol T- | o ] £=Y {1 TP 32

20 T L 114 4 1 Ta - Tl e =Y TSP 34

ADVERTENCIA IMPORTANTE ........ooiutiiuiieieeieeseesteestteete e teesteesseesseessseesseesseessesssessseesnsesssesssesssessssssssesssesssesssesssees 35

13. CONTROL DE CAMBIOS DE LA EDICION.........oooeeiieeeeeeeeeeeeeeeee ettt et n e 36
1. OBJETIVO:

Servir de herramienta para que los facturadores electrénicos voluntarios y/o seleccionados por la
DIAN puedan ingresar a los mddulos del aplicativo de acuerdo al tramite o consulta que deseen
realizar.

2. ALCANCE:

A través de la presente cartilla, el facturador electrénico podra reconocer y aplicar las
funcionalidades basicas del servicio informatico de factura electrénica como ingreso, registro,
administracién de software, rangos de prueba para habilitacién, y consultas en el catalogo de
participantes, entre otras.

3. DEFINICIONES Y SIGLAS:

A continuacién se describen los participantes y/o roles que intervienen en el sistema:

e Adquirente: Persona natural o juridica que adquiere bienes y/o servicios y debe exigir factura
o documento equivalente y, que tratandose de la factura electrénica, la recibe, rechaza, cuando
sea del caso, y conserva para su posterior exhibicion, en las condiciones que se establecen en
el Decreto 1625-2016 Art. 1.6.14.1.10 que compil6 el Decreto 2242 de 2015.

e Obligado a facturar electrénicamente: Persona natural o juridica comprendida en el ambito
del Decreto 1625-2016 Art. 1.6.14.1.10 que compilé el Decreto 2242 de 2015 y que como tal
debe facturar electrénicamente en las condiciones establecidas en el mismo.

e Proveedor tecnolégico: Es la persona natural o juridica que podra prestar a los obligados a
facturar electronicamente y/o a los adquirentes que opten por recibir la factura en formato
electronico de generacion, cuando unos u otros asi lo autoricen, los servicios inherentes a la
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expedicion de la factura electronica, incluida la entrega del ejemplar a la DIAN como se indica
en el Articulo 7 del Decreto 1625-2016 Art. 1.6.14.1.10 que compil6 el Decreto 2242 de 2015,
asi como los servicios relacionados con su recibo, rechazo y conservacion; i.e. los servicios de
infraestructura y de plataforma sobre los cuales operan los sistemas de software desarrollados
para cumplir lo previsto en la legislacion y en la reglamentacion de la Factura Electrénica. El
proveedor tecnoldgico debera surtir el proceso de autorizacion por parte de la DIAN previsto en
el Articulo 12 del Decreto 1625-2016 Art. 1.6.14.1.10 que compilo el Decreto 2242 de 2015.

e Usuario interno DIAN: Funcionario de la DIAN encargado de gestionar lo relacionado con la
Facturacion Electrénica de los Obligados a facturar electronicamente, Adquirentes y
Proveedores tecnoldgicos.

¢ Administrador del sistema: Funcionario de la DIAN encargado de la administracién técnica
del sistema de facturacion electronica.

e Actor de consulta externo: Es cualquier persona que necesita verificar que una factura
generada electrénicamente fue recibida por los Servicios Informaticos de Factura Electrénica
de la DIAN.

4. MARCO LEGAL Y REGLAMENTARIO

Ver micro sitio URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html

5. DESARROLLO DEL TEMA

El servicio informatico de Factura Electronica se compone de dos mddulos: Catalogo de
Participantes y Componente.

El médulo de Catalogo permite la gestion, administracion y consulta de la informacién de los
participantes que intervienen en el servicio informético de Factura Electronica y de las actividades que
complementan el proceso de envio de facturas.

El médulo de Componente recibe y procesa las facturas enviadas por los participantes registrados en
el sistema.

Para acceder al servicio informético de Factura electrénica se ingresa a través del portal de la DIAN
asi: coloque la siguiente direccion en su navegador:

http://www.dian.qov.co/

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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En el evento de que no tenga su cuenta habilitada, siga la siguiente ruta para acceder a la catrtilla
gue le presenta el procedimiento a seguir:

Menu izquierdo Guia de servicios en linea / Servicios transversales:

http://www.dian.gov.co/contenidos/servicios/habilitar cuenta.html

Si tiene su cuenta habilitada, para iniciar sesion, digite el niumero de documento de la
organizacion, tipo de documento del usuario, nimero de documento del usuario y contrasenia,
luego dé clic en Ingresar.

9DIAN %

Devcnon o0 brgnanion pASswI8 Kbttt REPURLICA T
COLOMBILA
Saobre la DIAN Normatividad Cifras y Gestion Bervicio al Ciudadano Contratacion Ventas y Remates
[IE—

= Inscripcion
RUT

¢ Donde estoy?: Inicio | Usuarios registrados

| » Iniciar sesidn
SERVICIOS EN LINEA MUISCA

» s Nuevos
.J_Q“ Usuarios
} L Usuarios
7 & Registrados

= Guiade
2 B I Servicios en linea | Numero de documento de |a |

Fara ingresar suministre los siguientes datos

Ingresa a nombre de: NIT v

organizacion: | LT
Gestion . .
\:‘,./l Aduanera Tipo de documento del usuario: Ceédula de Ciudadania r
Otros Numero de documento | 22477286 |
¥ Servicios
Contrasefia | -------- |
r—
" Descarga
1 i igi Activar
Mecanismo Digital S Ingresar
- virtual
== Opneren pasos su
Copia del RUT | ) o
¢ Ha olvidado su contrasefia?
?'a) ;0lvidé su clave? Siusted ya cred su cuenta de usuario, pero nunca ha ingresado a ella, es posible que deba habilitar su cuenta.
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Una vez haya seguido las indicaciones, habra ingresado a los Servicios Informaticos Electrénicos de la

DIAN, dentro de este menu encontrara la opcién de Factura Electronica:

16 de Junio de 2016 10:35

9DIAN | o= . *

¥ @ Factura Electronica

— turador
Electronico

© 02 Administrar software de
Facturador Electronico

© 03.Asociar Proveedor o software
para Facturador Electrénico

© (04 Consultar registro como
Facturador Electrnico

© 05 Registro como Proveedor
Tecnolégico

© 06 Adminisirar sofiware de
Proveedor Tecnologico

© (07 Asociar software para ofrecer
ccomo Proveedor Tecnologico

PRUEBA REPRESENTANTE 1 FACTURA ELECTRONICA

JURIDICO 11

2016

A través de esta cartilla se indican los pasos a seguir para que el facturador electrénico (obligado o
voluntario) surta el proceso de habilitacion, y se describen las funcionalidades disponibles en el servicio

informatico de factura electrénica.

A continuacién se presentan en detalle cada una de ellas:

6. Reqistro vy consulta de facturador electrénico

6.1 Registro como facturador electrénico:

La opcion Registro como Facturador Electronico permite al Facturador obligado o voluntario

registrarse en el servicio informatico de Factura Electrénica.

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html




Proyecto de Impulso y

- GUIA DEL USUARIO Masificacion de la Factura
, DIAN’ FACTURADOR ELECTRONICO Electronica con fines de
e control fiscal
Version del
Modelo Decreto 2242-2015 documento: Pagina 7 de 37
PRELIMINAR

Version preliminar; el contenido y las definiciones adoptadas en este documento podran cambiar en la
version definitiva de esta ayuda operativa.

Al dar clic en la opcién Registro como Facturador Electronico se cargara a continuacion la pantalla
donde apareceran los datos de identificacidon de acuerdo con la informacién registrada en el RUT, asi
como si es Facturador Electrénico Obligado o Voluntario, estos datos deberan ser verificados antes de
pulsar el botén “Guardar”.

Registrar Facturador Electrénico

NIT Apellidos y Mombres o Razdn Social
P 7311 JUR

lipo de facturador electionico Comreo Electronico

Pruebas aceptacion face2015ggma

Lalardan

Al dar clic en el botén “Guardar”, se presentara el mensaje que aparece en la siguiente pantalla, ante
lo cual debera decidir si desea continuar con el proceso, caso en el cual debera pulsar el botén
“Aceptar”; o en caso de tomar la decisidon de no continuar con el registro como Facturador Electrénico
debera dar clic en el botén “Cancelar”.

Mensaje de confirmacion para registro de facturador electrénico Obligado:

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Registrar Facturador Electrénico

Datos Participante

NIT Registro de datos

Usted recibira comunicados de facturacion electronica a este correo
Tipo de facturador elec Pruebas.aceptacion.face2015@gmail.com, ;Desea continuar?

Aceptar ‘ Cancelar |

—

Mensaje de confirmacién para registro de facturador electrénico voluntario:

Registrar Facturador Electrénico

Datos Participante

NIT Registro de datos

Seiior Usuario tenga en cuenta: 1°. Al registrarse como Facturador
Tipo de factun Electronico Voluntario adquiere todas las obligaciones legales de la
" Facturacion Electronica. 2°. Cuenta con seis (6) meses para empezar
1 | afacturar electronicamente a partir de este momento. 3°. Recibira
mensajes informativos del Sistema en el correo electrénico
registrado en el RUT.

Aceptar | Cancelar |

Si el usuario no acepta el envio de comunicados al correo electronico registrado en RUT, se presenta
el siguiente mensaje de advertencia:

“Una vez impreso este documento se considera Copia no Controlada”

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Si el usuario acepta el envio de comunicados al correo electrénico registrado en RUT, se presenta un
mensaje informativo de operacién exitosa, y le indica en éste la accion a seguir dependiendo de si va
a facturar directamente o a través de un Proveedor tecnolégico:

Acaba de registrarse en el sistema de informacion de facturacion electronica como un Facturador Electronico. En este momento, Ud. debe iniciar pruebas de x
software si va a facturar directamente o asociar un software si va a facturar a traves de un Proveedor Tecnologico autorizado.

Si el usuario realiza una operacién equivocada, recibe un mensaje de error:

“Usted ya ejecuto6 esta tarea o auin no ha realizado los pasos previos para tener acceso a ella.”

6.2 Consultar registro como Facturador Electrénico

La opcion Consultar registro como Facturador Electrénico permite al Facturador Electronico ver la
informacion que tiene registrada.

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Consultar Facturador Electrénico

Facturador Electronico

NIT Apellidos y Nombres o Razon Social
900373123 JURIDICO 11

Tipo de facturador electronico Correo Electrénico

VOLUNTARIO Pruebas.aceptacion face2015@gmail com

6.3 Administrar software de facturador electronico

Administrar Software de Facturador Electrénico (Acciones: Registrar, Rangos prueba, Verificar,
Activar, Inactivar y Cambiar Contrasefia)

Esta opcion permite realizar las siguientes acciones:

Registrar Software para facturar electrénicamente,

Solicitar Rangos de Prueba para habilitacion,

Verificar si ha obtenido un resultado exitoso en las pruebas,
Activar software,

Cambiar Contrasefia del ambiente de un software e

Inactivar el o los Software registrados por el Facturador Electrénico

6.3.1 Reqistrar

En la funcionalidad Administrar software de facturador electronico se encuentra la opcion
Registrar, el cual permite al Facturador Electronico registrar el software que desea probar, para luego
ser usado en el envio de sus facturas o como Proveedor Tecnoldgico para ofrecerlo a otros
participantes.

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Administrar Software por Facturador Electrénico |

Filtio de Bisqueda

T Apellicdos y Nombres o Razén Social

Tipo de Facturador Electrdnico 1D identificador Software Estado Software

Seleccione v

Informacion del Software

1D identificador Software Pin Nombre Fecha Estado URL Usuario
Mo hay reQistros para mostrar

a | w2 -

W oo Froces R Ao

Al presionar Registrar se muestra la ventana con los campos: NIT, Apellidos y Nombres o Raz6n Social
y Tipo de Facturador electronico, los cuales vienen precargados y estan deshabilitados. Los campos
con asterisco son de obligatorio diligenciamiento

Informacion para registrar el software x

Apellidos y Nombres o Razon Social

JURIDICO 11

NIT * Nombre

900373123

Nombre del software que esta registrando
* Ingrese pin * Confirme pin
| Minimo 7 caracteres alfanuméricos, debe contener letras mayUsculas y Minimo 7 caracteres alfanuméricos, debe contener letras may(sculas y minisculas
mindsculas
.
|)( Cancelar

“Una vez impreso este documento se considera Copia no Controlada”

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Para generar los datos de prueba se debe ingresar la siguiente informacion:

o “Nombre” hace referencia al nombre del software que se registrard, es necesario que éste
campo inicie con el NIT del obligado a facturar mas el nombre con el que se identificara el
Software, es un campo alfanumérico de hasta 200 caracteres;

e “Ingrese pin” Es un cddigo que usted debe elegir, el cual permitird obtener los datos del
ambiente de pruebas para el software que se va a registrar, su tamafio es de 7 caracteres
alfanuméricos debe contener letras mayusculas y minusculas;

o “Confirme pin” Debe confirmar el pin de pruebas digitado en el campo anterior.

Una vez digitado el nombre del software, se habilita la opcién “Generar datos de prueba”:

Informacion para registrar el software ®

Apellidos y Nombres o Razon Social

JURIDICO 11
NIT ) = Nombre
900373123 000000009software1
Nombre del software que esta registrando
" Ingrese pin ) * Confirme pin
Aaaaaaa Aaaaaaa X

Minimo 7 caracteres alfanumeéricos, debe contener lefras maylsculas y Minimo 7 caracteres alfanuméricos, debe contener letras may(sculas y minlsculas
mindsculas

m Generar datos de prueba Cancelar |

Al presionar “Generar datos de prueba” el sistema arroja el Identificador del software, la URL
ambiente y el Usuario ambiente, estos campos estan deshabilitados.

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Administrar Software por Facturador Electrénico

Informacién para registrar el software % ‘

Identificador software
19fe3cef-99a4-4119-8ebb-948¢d333a9d1

-

Url ambiente Usuario ambiente

www.ambientepruebas.com FPRUEBAR -
* Nueva Contraseiia * Confirme contrasefia

csssssssse ssssssssss Q

Dato affanumérico de 10 caracteres, que debe contener una letra maylscula Dato alfanuméico de 10 caracteres, que debe contener una letra mayisculs

R careear ] |

URL Usuario

No hay registros para mostrar

U= —

Rangos Prueba | Registrar |

Diligencie la nueva contrasefia, que le permite al usuario ingresar al ambiente para ejecutar las pruebas
del software, es alfanumérica de 10 caracteres y debe contener una letra mayuscula, luego confirme la
contrasefa.

Al guardar la informacion, se carga en la pagina los datos del software registrado en estado “En
pruebas” y el sistema genera un mensaje que indica que el software ya se registré y que se pueden
iniciar las pruebas, asi mismo le llegara a su correo electrénico un mensaje con todos estos datos.

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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El software se encuentra registrado, puede iniciar sus pruebas de software. x
Filtro de Bisqueda
NIT Apellidos y Nombres o Razén Social
Tipo de Facturador Electrénico ID Identificador Software Estado Software
En Prueba -
-BJSCBF

Infermacién del Software

ID Identificador Software Pin Nombre Fecha Estado URL Usuario
19fe3cef-99a4-4119-8ebb-948cd333a9d1 Aaaaaaa softwarel 26/04/2016 EnPruebas www.ambientepruebas.com FPRUEBAR

oI 0 55

A continuacién debe consultar los rangos de numeracion de facturacion de pruebas para elaborar sus
facturas y asi probar el software, esta misma informacion también le llegara por correo electrénico.

6.3.2 Rangos prueba

Con el fin de obtener los datos de los rangos de prueba de autorizacién de numeracion, vigencias y

o \ , E‘ Rangos Prueba , o
clave técnica de clic en el botén estos apareceran en la siguiente pantalla y
seran los datos que debe utilizar para conformar las facturas y empezar a realizar sus pruebas, tiene a
su disposicion un rango con prefijo y otro sin prefijos, los cuales ir4 agotando con cada uno de los
software que desee probar.

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Rangos Pruebas x

Apellidos y Nombres o Razén Social

JURIDICO 11

NIT

900373123

. Valor Valor Fecha
gum?ro’qe EeCh? dg(la Prefijo rango rango Clave Técnica inicial de ::f,?aef,l?a'
desde hasta vigencia 9
9000000500018095 = 26/04/2016 PRUE = 980000000 985000000 = dd85db55545bd6566f36b0fd3bedfd8555c36e = 26/04/2016 26/04/2026
9000000500018095 = 26/04/2016 990000000 995000000 = dd85db55545bd6566f36b0fd3bedfd8555c36e =~ 26/04/2016 26/04/2026
. ®\ms@s

6.3.3 Reqistrar nuevos software para pruebas

A través de la opcién el interesado podra registrar mas de un software para realizar pruebas de
habilitacion incluso si ya obtuvo la resolucién de habilitacion puede registrar nuevos software para hacer
pruebas.

6.3.4 URL paraenvio de facturas de pruebas de habilitacion

URL del archivo que describe el servicio para recibir facturas para el proceso de Habilitacion:

https://facturaelectronica.dian.gov.co/habilitacion/B2BIntegrationEngine/FacturaElectronica/facturaElectronica.wsdl?

6.3.5 Verificar

Luego de enviar las facturas que ha generado, con datos simulados, para obtener un resultado exitoso
de las pruebas, al pulsar el boton “Verificar” puede confirmar el estado del software, el sistema verifica
el nimero de transacciones consecutivas exitosas que se requiere para obtener este resultado. Un
mensaje le informa si el software cumple con las transacciones consecutivas exitosas, en caso
contrario, se muestra un mensaje no exitoso en la verificacion del software.

Se debe buscar y seleccionar el software en pruebas que se desee verificar:

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Administrar Software por Facturador Electrénico

Filtro de Busqueda

NIT Apellidos y Nombres o Razon Social
900373123 JURIDICO 11
Tipo de Facturador Electronico 1D Identificador Software Estado Software
VOLUNTARIO En Prueba -
Q

Informacién del Software

ID Identificador Software Pin Nombre Fecha Estado URL Usuario

No hay registros para mostrar
(]« w]e]
Rangos Prueba ‘ Registrar ‘
Administrar Software por Facturador Electronico
Filtro de Blsqueda

NIT Apellidos y Nombres o Razon Social

900373123 JURIDICO 11

Tipo de Facturador Electronici 10 ldentifica are . Estado Software

VOLUNTARIO ‘I En Prueba -

¢ Esta seguro de verificar el software seleccionado?
Q
=T %
Informacion del Sof
1D Identificador Software Pin Nombre Fecha Estado URL Usuario

bcdf22ac-1277-4¢71-a376-827haaealase Aaaaaaa software2 26/04/2016 EnPruebas www.ambientepruebas.com FPRUEBAR

e  19fe3cef-99a4-4119-8ebb-948cd333a9d1 Aaaaaaa software! 26/04/2016 EnPruebas www.ambientepruebas.com FPRUEBAR

F IE Registrar ‘/enﬁcar ] Activar I ' Cambiar Contrasefia I Inactivar I

Al aceptar verificar el software y NO cumplir con las transacciones exitosas el sistema le muestra el
siguiente mensaje y debera continuar enviando facturas en el ambiente de habilitacion hasta cuando
cumpla con el nimero de facturas consecutivas exitosas requeridas para poder habilitarse:

“Una vez impreso este documento se considera Copia no Controlada”

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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E3 Elsoftware atin no tiene la totalidad de las transacciones consecutivas exitosas para poder iniciar a enviar facturas. El total de transacciones consecutivas es 0 x

Al aceptar verificar el software y cumplir con las transacciones consecutivas exitosas el sistema le
muestra el siguiente mensaje y le indica la accién a seguir:

Senor Usuario, Usted acaba de finalizar el proceso de Pruebas con un resultado exitoso. El siguiente paso que debe realizar es la activacion del Software. X

El paso siguiente para iniciar la Facturacion Electronica en ambiente de operacién es activar el software
gue ha obtenido un resultado exitoso en las pruebas.

Se recomienda que una vez activado el software no sé envien facturas electronicas con él para
no afectar el estado activo, pues cuando se envian facturas no exitosas o fallidas el software
cambiara su estado y quedara nuevamente en pruebas.

6.4 Activar Software

Esta opcion permite activar un software para utilizarlo en Factura Electronica. El software que se
activara debe tener el estado “Prueba Exitosa” y cumplir con los requisitos para activarse.

Al seleccionar “Activar”, los campos Apellidos y Nombres o Razoén social, NIT y Nombre vienen
precargados, debe ingresar un nuevo PIN para obtener los datos del ambiente de produccion y poder
enviar facturas electronicas.

Dé clic en Generar Datos Produccion:

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Administrar Software por Facturador Electronico

Filtro de Bisqueda

Informacion para activar el software »

Apellidos y Nombres o Razén Social |'
JURIDICO 11
are
NIT Nombre §a -
900373123 softwaret '
* Ingrese pin * Confirme pin Q
Aaaaaaa Aaaaaad

Minima 7 caracteres alfanuméricos, debe contensr lelras maylsculas y Minima 7 caracieres alfanuméricos, debe conlener letras maylscuias y minGeculas
2t

URL Usuario
ibientepruebas.com FPRUEBAR

Rangos Prueba ] Registrar ] Verificar ‘ Cambiar Confrasefia | H Inactivar |

Diligencie la nueva contrasefia y confirmela, guarde para activar el software seleccionado; el
identificador del software y la Url ambiente cambia.

Administrar Software por Facturador Electrénico

Filtro de Bisqueda

Informacion para activar el software

Identificador software

. . . sa -
Url Usuario |
~ . ° gz
* Nueva Contrasena * Confirme contrasena -
Dato alfanumérico ce 10 caracteres, que debe contener una letra mayQscuta Dato alfarumérico de 10 caracieres, que debe contener una letra maytscula

URL Usuario
bientepruebas.com FPRUEBAR

. = <=

1 ‘-'\_‘ o2 - .
Rangos Prueba ] Registrar ] Verificar | Sy Activar | ! Cambiar Contraseiia | E Inactivar |

“Una vez impreso este documento se considera Copia no Controlada”

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Al guardar la informacioén el estado del software cambia a Activo y el ambiente pasa a produccion. El
sistema le indica el paso a seguir

El software se encuentra en estado "Activo’, debe continuar con la asociacion del software que va a utilizar.

Filtro de Blisqueda

NIT Apellidos y Nombres o Razén Social

d Estado
Activo .

Tipo de Facturador Electronico 1D

o=

Informacion del Software

ID Identificador Software Pin Nombre Fecha Estado URL Usuario
81d3efde-035f-465d-965e-3cc5126db083 Aaaaaaa softwarel 20/05/2016 Activo www.ambienteproduccioncom FPRUEBAR

Rangos Prueba ‘ Registrar | \Verificar | E Activar | ﬁ Cambiar Contrasefia ‘ E Inactivar ‘

6.5 Inactivar software

Esta opcion se presenta para el Facturador Electrénico y permite inactivar un software registrado en el
servicio informatico de factura electrénica. El software se debe encontrar en estado Activo y en caso
de ser ofrecido a otros participantes deben desasociarse antes para poder ser inactivado.

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Filtro de Birsqueda

NIT Apellidos y Nombres o Razon Social
Tipo de Facturador Electronico 1D Identificador Software Estado Software
Acbvo -
Buscar
Informacion del Software
1D |dentificador Software Pin Nombre Fecha Estado URL Usuario

81dledde-035¢-4650-965e-3cc51260b083 Aaaaaaa software! 20052016 Actvo www_ambienteproduccion.com FPRUEBAR

[~ H-]-]

Rangos Prusba Registrar Jarmcar ‘ Activar ‘ .Ual"h&l Contrasens ﬂ Inactvar

Al seleccionar Inactivar un mensaje le pide confirmar la accidn. Si Cancela se cierra la ventana y
regresa a la pagina de Administrar software. Si Acepta, se presenta un mensaje exitoso.

¢ Esta seguro de inactivar el software seleccionado?

Aceptar | Cancelar |

'Y Transaccion ejecutada correctamente, informacion almacenada

Filtro de Blsqueda

NIT Apellidos y Nombres 0 Razén Social
Tipo de Facturador Electrénico 1D Identificador Software Estado Software
Activo -
S usca|
Informacion del Software
ID Identificador Software Pin Nombre Fecha Estado URL Usuario

o 3deBcef8-Tf1e-480c-835b-99088485978 Aaaaaaa yomaide3 110/2015  Pnactivo www_ambienteproduccion.com  FPRUEBAR

“Una vez impreso este documento se considera Copia no Controlada”

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Si el software esta siendo usado por algun participante se presenta el siguiente mensaje:

E3 No es posible inactivar el software ya que estd siendo usado por otros participantes. Debe eliminar estas relaciones.

6.6 Cambiar contrasefa

Esta opcion se presenta para el Facturador Electronico y permite cambiar la contrasefia de ambiente
de un software que se encuentra En pruebas o Activo.

Administrar Software por Facturador Electrénico

Filtro de Busqueda

NIT Apellidos y Nombres o Razon Social

900373123 JURIDICO 11

Tipo de Facturador Electronico AN ldanfificadar Estado Software
VOLUNTARIO Confirmacion

Activo o

¢Esta seguro del cambio solicitado?

o T3
Informacion del Software
ID Identificador Software Pin Nombre Fecha Estado URL Usuario

e 31d3efde-035f-4650-965e-3cc5126db083 Aaaaaaa softwarel 20/05/2016  Activo www_ambienteproduccion.com FPRUEBAR

- s e "

Rangos Prueba ‘ Registrar ] Verificar | Activar ‘ H Cambiar Contrasefia ‘ Inactivar ‘

Al presionar la opcion Cambiar Contrasefia confirme los datos. La nueva contrasefia debe ser
alfanumérica de 10 caracteres y debe contener una letra mayuscula, luego confirme la contrasefia,

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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debe ser diferente a la anterior, la nueva contrasefa y la confirmacion deben ser iguales. Debe guardar
los cambios.

Cambiar Contrasena x

* Nueva Contrasena

0000 OOONNS
D3to afanumeanco de 10 caracterse, gue debe comeaner una k3 yoscula
* Confirme contrasena

Dato alfanumenco de 10 caracierss, qQu

[} 4
(&)
)
oy
4
O
o
=
b
"
3
Y
7
+
a)
-4
"
O
£
w

u Guardar m Cancelar

v Sefior Usuario, Usted acaba de Cambiar la contrasefia en el sistema de informacion de facturacion electronica para el Software identificado como: 81d3efde-035¢- x
465d-965€-3cc5126db088

7. Asociar proveedor o software

Esta opcién permite a un Facturador Electrénico Asociar un software registrado a su nombre o el
software de un proveedor tecnol6gico (para seleccionar ésta Ultima opcidon es necesario que
previamente se tenga un acuerdo comercial con un proveedor tecnolégico autorizado por la DIAN) que
se encuentre en estado Activo para ser utilizado en la Facturacion Electrénica; debe seleccionar el
software a través del cual facturara electronicamente sus operaciones y posteriormente dar clic en el
boton “Agregar” y “Guardar”.

“Una vez impreso este documento se considera Copia no Controlada”

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Asociar Software Facturador Electronico

Facturador Electrénico

NIT Apellidos y Nombres o Razon Social

900373123 JURIDICO 11

* Proveedor * Software

Seleccione .
softwares
Persona Juridica Para Prueba 5
Juridico 1
Juridico 14
| Juridico 2 hveedor Tecnolégico Software
I Juridico 11 JURIDICO 11 software1

Juridico 14 software6

Los campos: NIT y Apellidos y Nombres o Razon Social se presentan deshabilitados.

Los campos que se deben diligenciar son:

- Proveedor: El sistema carga Apellido y Nombres o Razén Social de los Proveedores
Tecnoldgicos que se encuentren en estado "Autorizado", y del facturador electrénico si tiene
software registrado en estado activo. En esta seccién debe seleccionar el nombre de quien
provee el software dependiendo de si va a actuar “Directamente o través de un proveedor
tecnolégico”

- Software: Si el participante elige un proveedor distinto a él, se cargan los softwares activos que
el Proveedor Tecnoldgico elegido tiene asociados para ofrecer. Cuando se elige a si mismo
como proveedor, se precargan los softwares activos que el participante tiene registrados. Aca
debe seleccionar el nombre del software.

Luego de seleccionada la informacion, dé clic en Agregar. Se adiciona a la lista Proveedores y software
asociados. Luego Guardar la informacion y un mensaje le informa la transaccion exitosa.

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Si el facturador electrénico es Voluntario el mensaje es el siguiente:

Transaccion ejecutada correctamente, informacion almacenada. El participante del sistema de facturacion electronica se encuentra en estado Registrado x

Si es un facturador electronico voluntario desde este momento empezaran a contar los términos para
qgue la DIAN, mediante Resolucion, lo habilite para actuar como Facturador Electrénico Voluntario, en
la cual le indicara la fecha en que debe empezar a facturar electronicamente sus operaciones.

Si es un facturador electrénico Seleccionado por la DIAN a través de Resolucién, con ejecutar la accion
de asociar software quedara Habilitado, situacién que le serd comunicada con este mensaje:

Transaccion ejecutada correctamente, informacion almacenada. El participante del sistema de facturacion electronica se encuentra en estado Habilitado x

A partir de este momento debera facturar electrénicamente sus operaciones, de acuerdo con los dispuesto en
las normas vigentes.

8. Eliminar software

Esta opcion permite eliminar un software Asociado a un Facturador Electronico. En el listado de
software asociados se selecciona el software a desasociar o eliminar:

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Asociar Software Facturador Electrénico

Facturador Electronico

NIT Apellidos y Nombres o Razén Social

900373123 JURIDICO 11

Trovesdor m
¥ |

Juridico 11 -
¢ Esta seguro del cambio solicitado?

% cevir ] B Concelo R “oreoer |
Software Proveedor Tecnolégico
v Proveedor Tecnolégico Software
v JURIDICO 11 software1
a | <« >
-Ehr'mnar

Dé clic en Eliminar. Un mensaje le confirma la eliminacion del software asociado. Si el software que
desea eliminar es el Unico que tiene asociado el participante, un mensaje le indica que no puede
desasociar el software.

m Debe tener por lo menos un software activo para estar Habilitado X

Si el modelo de negocio lo requiere, el facturador electrénico podra asociar software adicional, al
sefalado en el parrafo anterior, con codigos de activacion DIAN mientras tenga vigente la Resolucién
de Habilitacion.

Con la expedicion y notificacion de la Resolucion de Habilitacion de facturadores electronicos
voluntarios o con la expedicion de la Resolucién de Facturadores Electronicos Seleccionados se inicia
el proceso de actualizacion del RUT que lo realizara la DIAN de oficio, mediante el cual se incluira la
nueva responsabilidad que esta adquiriendo en materia de Facturacion Electronicacédigo 36 o 37.

9. Solicitud de Rango de Numeracion

Cuando aparece la nueva responsabilidad en el RUT, el facturador electronico debera solicitar los
rangos de autorizacion de numeracion de facturacion en el SIE dispuesto en el sitio web de la DIAN:

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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(http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/Facturacion_Numeracion.html), previendo el cumplimiento de
lo dispuesto en la Resolucion 0055-2016 y los rangos de contingencia que requiera.

Luego de obtenidos los rangos de numeracion, el facturador electronico preparara la consulta de rangos
de facturacion autorizados mediante un webservice tal como lo establece el Anexo No. 6 (adjunto a la
presente guia); este mecanismo devolvera en el ws-response el resultado de la consulta y las
informaciones acerca de la clave técnica de cada uno de los rangos de facturacion electronica
autorizados. Para el efecto se debera tener en cuenta lo previsto en el el Anexo-3 de la resolucién
0019-2016 sobre el uso de las claves técnicas como mecanismo técnico de control.

Estas informaciones del ws-response deberan incorporarse en el sistema informatico de expedicion de
facturas electrénicas del facturador electrénico, para que mediante los controles aplicables, no haya
resultados de entrega de facturas a la DIAN en estado fallido por numeros duplicados o fuera de rango
o fuera de vigencia o cualquier otro evento que invalide la factura electrénica en el sistema de la DIAN.

NOTA: esta version preliminar de la Cartilla fechada el 09/02/2017 incluye los siguientes
documentos:

e DIAN_consultaResolucionesFacturacion_ws.wsdl

e DIAN_consultaResolucionesFacturacion_ws.xsd

e DIAN_consultaResolucionesFacturacion_ws_Anexo Técnico 006.pdf
o ejemplificacionDelResponseDelaConsulta.pdf

10. URL para envio de facturas en operacion

URL para recibir facturas reales', proceso de Operacion:

https://facturaelectronica.dian.gov.co/operacion/B2BIntegrationEngine/FacturaElectronica/facturaElectronica.wsdl?

11.Consultar Resultado de Transacciones de Facturacion

Esta opcién esta disponible para los participantes registrados en el Servicio Informéatico de Factura
Electrénica, permite la consulta del resultado del proceso de verificacion del cumplimiento de los
requisitos de las facturas enviadas al sistema. Se deben diligenciar los filtros solicitados como
obligatorios: Tipo de participante, fecha de generacion Documento y fecha de recepciéon Documento
desde — hasta, Tipo Ambiente (Habilitacién o Produccion) y posteriormente pulsar el botén “Buscar”.

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Consultar Transacciones Facturas

Filtro de Basqueda

* Tipo de Participante

Numero de Documento
Facturador Electronico

* Fecha Generacion Documento

* Fecha Generacion Documento
Desde Hasta
01/06/2016 30/06/2016
* Tipo Ambiente
HABILITACION

Detalle Documento

Nimero de Documento Tipo de Documento

* Fecha Recepcion Documento

NIT Participante
900373123

Hasta

* Fecha Recepcion Documento

Origen Ejemplar
No hay registros para mostrar

30/06/2016

Verificacién del Documento

o=

Fecha generacién Docu

Se presenta el resultado de las transacciones de facturacion que cumplen con los filtros ingresados:

Detalle Documento
——

Numero de Documento Tipo de Documento Origen Ejemplar Verificacion del Documento Fecha generacion Documento
PRUEOB0I0T231 Factura Nacional No Cumple vermcaciones Z0T0/00/17 U4 5052
PRUE980391228 Factura Nacional

Detalle Documento

No Cumple Verificaciones

2016/06/17 04:42:14

NIT Facturador Electronico  Razon Social Facturador Electronico  NIT Adquirente  Razon Social Adquirente  Fecha de Recepcion Document
YR s FJ-O00373123 T3 - S00078720
900373123

PJ -900373123

PJ - 800076726

2010100717 15.00.0

2016/06/17 18:09:00

“Una vez impreso este documento se considera Copia no Controlada”

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Detalle Documento

azén Social Facturador Electronico  NIT Adquirente  Razon Social Adquirente  Fecha de Recepcion Documento] Moneda Valor Total
PJ - 900373123 800076726 PJ - 800076726 2016/06/17 18:09:01 COP 41.946,52
PJ - 900373123 800076726 PJ - 800076726 2016/06/17 18:09:00 COP 2.192.271,08
PJ - 300372123 800037646 PJ - 800037646 2016/06/17 18:09:00 copP 108.513,95
PJ - 900373123 800076726 PJ - 800076726 2016/06/17 18:09:00 coP 4.640.326,43
PJ - 200372123 800076726 PJ - 800076726 2016/06/17 18:09:00 cop 1.500.900,18
PJ - 900373123 800076726 PJ - 800076726 2016/06/17 18:09:00 coP 5.241.44159
PJ - 900373123 800199436 PJ - 800199436 2016/06/17 12:17:18 corP 886.371,19
PJ - 900373123 800190436 PJ - 800199436 2016/06/17 12:17:18 coP 573280329
PJ - 300373123 800197913 PJ - 800197913 2016/06/17 12:17:18 cop 6.039.036,06
PJ - 900373123 800197913 PJ - 800197913 2016/06/17 12:17:18 coP 5.339.348,11
4 [ n b

|« W1]2[3[4]5|[6[7|8]o[10f | =

e o

Se despliegan los ejemplares encontrados de acuerdo con los filtros elegidos y los muestra en una
tabla que contiene la siguiente informacion: Nimero de Documento, Tipo de Documento, Origen
Ejemplar, Verificacion del Documento, Fecha generacién Documento, NIT Facturador
Electronico, Razon Social Facturador Electréonico, NIT Adquirente, Razon Social Adquirente,
Fecha de Recepcion Documento, Moneda y Valor Total.

11.1 Opcién del menu: Ver detalle

Esta opcion permite consultar el detalle de una factura. Se selecciona el documento de la lista de
resultados y se presiona Ver detalle:

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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NIT Participante 900373123
Nimero de PRUES20320258 Fecha generacion 2016/06/17 060833
Documento Documento
Tipo de Documento Factura Origen Ejemplar Macional

Detalle Documento

Verificacion Resultado Verificacion Detalle de Verificacion
VERIFICA Sl EL NUMERO DE DOCUMENTO FUE Exitosa Correcta: El nimero de documento
RECIBIDO PREVIAMENTE no se encuentra duplicado.
VERIFICA Sl EL ENVIO SE REALIZA DENTRO DE Exitoss Cormrecta: Documento recibido dentro
LOS TERMINOS de los términos,
Correcta: El nimero de factura se
2 - encuentra dentro del rango
VERIFICA LA NUMERACION DE LA FACTURA Exitosa autorizado para el Facturador
Electrdnico
VERIFICA AUTENTICIDAD DE CALCULO DEL B Correcta: E| CUFE recibido es
auténtico
Comrecta; El NIT del parlicipante se
VERIFICA EL ESTAEélli_J EE# PARTICIPANTE EN Exitoga accuentra en RUT en estado:
REGISTRO ACTIVO
VERIFICA EL ESTADO DEL PARTICIPANTE EN E Comecta: El participante se encuentra
EL CATALOGO en el catalogo en estado: Habilitado
. Correcta: El identificador de software
VERIFICA EL ESTADO Y EL CODIGO DE Exitoss $€ encuentra en estado: En Pruebas,
AUTORIZACION DEL SOFTWARE Codigo autoriz:is;i?g de software es:
alido
WVERIFICA LA FIRMA ELECTRONICA - e ™
(INTEGRIDAD Y REVOCACIGN) Exitosa Comrecta: Firma valida.

x B

12. Consultar de Catalogo de Participantes

A través de la opcién Consultar Catalogo de Participantes un usuario, al autenticarse en el sistema,
puede consultar la informacion existente y publicada de los participantes registrados en el catalogo del
servicio informatico de Factura Electrénica.

“Una vez impreso este documento se considera Copia no Controlada”

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Catalogo de Participantes

Datos del Participante

De chick en |a lupa para consultar los datos del participante en RUT.

NIT Apellidos y Nombres o Razén Social

Tipo de Participante

Seleccione v

Elja la opcidn "Consultar” para buscar en el Sistema de Factura Electrdnica >
Informacién Participantes

NIT Apellidos y Nombres o Razén Social
No hay registros para mostrar

Se presenta el filtro de participantes con los campos: NIT, Apellidos y Nombres o Razén Social, Tipo
de Participante y el botén Consultar.

En la parte inferior se presenta la seccion Informacion Participantes con las columnas: NIT, Apellidos y
Nombres o Razén Social y el boton Ver Detalle.

Las consultas se pueden realizar por “NIT y/o Apellidos y Nombres o Razon Social” o por “Tipo de
participante”.

Al seleccionar el icono: 1 se abre la ventana para realizar la consulta por NIT Y/O Apellidos y
Nombres o Razén Social:

Ingrese alguno de los criterios de biisqueda, de click en opcion "Buscar” y seleccione el participante

NIT Apellidos y Nombres o Razén Social
900373123
NIT Apellidos y Nombres o Razon Social Seleccione
900373123 JURIDICO 11
- <4 L 2 -l

“Una vez impreso este documento se considera Copia no Controlada”

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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A continuacion despliega los resultados en la tabla inferior, en la columna Seleccione aparece el icono

para que el usuario elija el participante. Al hacerlo se carga la informacion en la pagina principal y
al presionar Consultar, si el participante se encuentra registrado en el Catélogo despliega la informacion
en el listado:

Catalogo de Participantes
Datos del Participante

NIT Apellidos y Nombres o Razon Social
900373123 JURIDICO 11

Tipo de Participante

Facturador Electronico -

Informacién Participantes

NIT Apellidos y Nombres o Razon Social
- 900373123 JURIDICO 11

- < - -

g v e |

. . . . Ver Detalle
Se selecciona el registro y se presiona el boton Ver Detalle: <="b- Se muestran los campos:

NIT, Apellidos y Nombres o Raz6n Social y se presentan habilitadas las pestafias de los roles que tiene
asociados el participante seleccionado.

12.1 Pestafa Facturador Electrénico

Presenta la siguiente informacion: Estado, Correo electrénico, la seccion Informaciéon de software para
facturar directamente con los campos: Nombre, Fecha Vigencia Desde, Fecha Vigencia Hasta y Estado:

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Detalle Catilogo de Participantes %

NIT 900373123
Apellidos y Nombres o Razén Social JURIDICO 11 |

I - Facturador E|4:1f6“i€° Proveedor Tecnolégico

Estado Habilitado
Correo Electronico Pruebas.aceptacion face2015@gmail.com
Informacion de Software para Facturar Directamente

Nombre Fecha Vigencia Desde  Fecha Vigencia Hasta Estado

En
Pruebas

En
software2 26/04/2016 Pruebas

software1 20/05/2016 Activo !

software9 21/06/2016

B cere |

12.2 Asociar prefijos

Cumplidos los pasos indicados en los numerales 7 y 9, y a través de esta opcién el Facturador
Electrénico Habilitado registra y asocia los prefijjos de numeracion de facturacién a cada proveedor
tecnolégico autorizado por él o a si mismo, y permite ademas al software consultar los rangos de
numeracion de facturacion, vigencia, prefijos y clave técnica.

El facturador debe registrar en el Servicio Informéatico de Factura Electrénica, los prefijos de Numeracién
de Facturacion y asociarlos a sus proveedores tecnoldgicos o a si mismo antes o después de solicitar
la autorizacién de Numeraciéon de Facturacion, de todas formas, requiere asociarlos para poder enviar
las facturas en ambiente de produccion a la DIAN.

El facturador puede tener varias autorizaciones de numeracion para facturacion electrénica del modelo
Decreto 1625-2016 Art. 1.6.14.1.10 que compild el Decreto 2242 de 2015.

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Se muestran los campos NIT, Nombre o razoén social, Proveedor-software y prefijo, se deben
diligenciar los campos de Proveedor-software y prefijo (seleccionar o digitar) y Guardar; en el campo
Asociaciones PT o SW directo y prefijos se listan los prefijos asociados.

Los prefijos de humeracion de facturacién seran de maximo cuatro (4) caracteres de tipo alfabético,
numérico o alfanumérico.

Si el Facturador Electronico no requiere tener prefijos, es necesario tener en cuenta lo regulado por la
DIAN respecto a este tema, se debe seleccionar la opcion:

Prefijo

p

SIN PREFIJO

Gestionar Asociacion de Prefijos

Facturador Electronico

NIT Nombre o Razon Social
900373123 JURIDICO 11
* Proveedor - Software Prefijo
JURIDICO 11 - software1 v s1 -
%
Asociaciones PT o SW directo y prefijos
Participante Software Prefijo Asociado
Seleccione (=] Seleccione [=] Fecha Asociacion
JURIDICO 11 software1 S1 23-05-2016
JURIDICO 11 software1 LLLL 23-05-2016
JURIDICO 11 software1 CD1 23-05-2016

JURIDICO 11 software1 ABC 23-05-2016

El sistema confirma la transaccion exitosa:

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Transaccion ejecutada correctamente, informacion almacenada. La asociacion del prefijo al software del proveedor fue registrada y habilitada x

W

Tenga en cuenta que esta accion es indispensable para que el software asociado a los proveedores
tecnolégicos o a si mismo, pueda consultar la informacion sobre los rangos de numeracion asignados,
vigencia, prefijos y clave técnica para el envio de las facturas a la Entidad.

12.3 Eliminar prefijo

Las asociaciones de los prefijos se pueden eliminar cuando usted lo requiera, solo seleccione el registro
y de clic en Eliminar:

* Proveedor - Software Prefijo
JURIDICO 1 - software4 - -

u Guardar
Asociaciones PT o SW directo y prefijos
Participante Software Prefijo Asociado .
Seleccione | Seleccione = Fecha Asociacion
JURIDICO 1 softwared 222 19-11-2016
JURIDICO 11 software1 S1 23052016
T =lielfe's K] w" Lhll 2 e ')nﬁ
L JURIDICO 11 software1 ABC 23.05-2016 ]
S — i

JURIDICO 11 software1 ABSE 23-05-2016
JURIDICO 11 software1 A 23-05-2016
JURIDICO 11 software1 18 23-05-2016
JURIDICO 11 software 12PR 23-05-2016
JURIDICO 11 sofware1 1234 23-05-2016
JURIDICO 11 software1 SIN PREFIJO 23-05-2016

<

El sistema le pide confirmar la acciéon del cambio solicitado:

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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T

£ Esta seguro del cambio solicitada?

2 ~ceptar Cancelar |

Si decide aceptar el cambio el sistema arroja el siguiente mensaje:

Transaccion ejecutada correctamente, informacion actualizada, Fueron deshabilitadas las asociaciones comespondientes X

ADVERTENCIA IMPORTANTE

Bogota DC, febrero 2 de 2017.

Sefior Facturador Electrénico,

Por favor utilice para la expedicién de facturas electronicas los certificados digitales expedidos por
Entidad de Certificacion Digital -ECD que cumplan lo especificado en el Anexo-2 Politica de Firma.

El SIE de la DIAN aceptara los certificados digitales vigentes que se expidieron antes de que entrara
en vigencia lo previsto en la circular 003-2016, SHA-1— y también aceptara SHA-256, y préximamente
SHA-384 y SHA-512.

Se efectuaran los ajustes en el uso de las funciones de resumen criptografico para los diferentes
calculos que deberan registrarse para conformar la factura electrénica y la firma xAdES.

Todos estos cambios serdn anunciados proximamente.

Recuerde que disponemos de las siguientes lineas de atencion telefénica:
5462200 Bogota

01900 111 5462 Desde cualquier lugar del pais

www.dian.gov.co

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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13.CONTROL DE CAMBIOS DE LA EDICION

Version

Vigencia

Desde

Hasta

Descripcién de Cambios

20/12/2016 09/02/2017

Versién inicial para revision y complemento
interno.

09/02/2017

Edicion preliminar  para  facilitar el
funcionamiento operativo del sistema por parte
de los interesados, los facturadores
electronicos habilitados, y los proveedores
tecnolégicos. Esta version de |la Cartilla debe
incluir_los archivos gue se relacionan en el
numeral 9.

URL http://www.dian.gov.co/contenidos/otros/fac_electronica.html
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Montejo

Ciro Andres
Benavides Corredor | Gestor 1 de | Subdireccion de Gestién de
Elaboracion Sistemas de Gestién | Competencias Laborales
técnica
Luis Hernando
Elaboré: Valero Vasquez
Inspector 1l de
. Subdireccion de | Subdireccién de Gestion de
Yomaide Esther | _. L . R . X
. Fiscalizacion Fiscalizacion Tributaria
Gutierrez Lopez Tributaria
Elaboracién
técnica
Subdirector de
Luis Bill Céspedes | Gestion de | Subdireccion de Gestion de
Garcia Fiscalizacion Fiscalizaciéon Tributaria
Tributaria
., . , Inspector 1l de . ., .,
Revisoy ajusto: | gion A. Gémez B Inté)ligencia DG/ °" de Gestion
: . ; Organizacional
Corporativa
Luz Helena Liévano Subdireccion de Gestién de
Gestor Il

Fiscalizacion Tributaria

Edito:

Personal de “masificacion” y de
“asuntos técnico-funcionales”

" Facturas reales: cumplen lo previsto en el Estatuto Tributario, la legislacion y la reglamentacién aplicable.
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